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Projektowanie  uniwersalne kultury - dostepno$¢ w instytucjach  kultury

Zadanie 1 Przedsiewziecie szkoleniowe

Strategia wdrazania dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultury

Dokument stuzy wypracowaniu strategii wdrazania dostepnosci w instytucji kultury.
Wskazuje najwazniejsze zagadnienia i obszary, ktére muszg by¢ wziete pod uwage w sytuacji

tworzenia planu inicjowania i rozwijania dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultury.

Regulamin zadania 1 w projekcie ,Projektowanie uniwersalne kultury — dostepnos¢
w instytucjach kultury”, definiuje Strategie wdrozenia modelu dostepnosci jako — dokument
opisujacy sposéb wdrozenia modelu dostepnosci, uwzgledniajgcy m.in. cele i harmonogram
dziatan, dobdr narzedzi niezbednych do tworzenia oferty kulturalnej z partycypacyjnym
udziatem grupy docelowej, opis zasad komunikacji z grupg docelowg oraz interesariuszami
dziatan IK, sposobu identyfikacji potrzeb i doboru srodkéw ich zaspokajania, identyfikacje

ryzyk, sposoby weryfikacji sukcesu oraz niezbedne zasoby.

Tworzenie strategii ma by¢ Wynikiem ciggu szkolen i sesji tutorskich oraz pracy nad

autodiagnozg, ktére sg zaproponowane kazdej instytucji kultury wtgczonej w to dziatanie.

Opracowywanie strategii jest pomyslane jako proces, w ktéry nalezy zaangazowac jak
najwiecej pracownikéw i pracownic kazdej instytucji. Punktem wyjscia do tworzenia strategii
jest obecna, zidentyfikowana w catym spektrum dziatan projektowych sytuacja instytucji
kultury. W oparciu o ten stan proponujemy stworzy¢ strategie w dwdch wymiarach — planu
krétkoterminowego i dtugoterminowego. Spojrzenie na instytucje w tych dwoch wymiarach
pozwoli, naszym zdaniem, najlepiej przygotowac sie do wdrazania zmian systematycznych,
efektywnych i odpowiadajgcych rzeczywistym mozliwosciom instytucji kultury. Pozwoli tez
odpowiedzie¢ na oczekiwania odbiorcéw ze szczegdlnymi potrzebami, zwtaszcza osob z

niepetnosprawnoscia i 0séb starszych.

Dokument wskazuje elementy, ktére mozna wzigé pod uwage przy budowaniu strategii
wdrazania dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultury. Poszczegdlne punkty/obszary

mogg  zosta¢  dowolnie rozszerzone  wedtug  uznania instytucji kultury,
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uwspadlnionez procedurami wewnetrznymi instytucji lub dostosowane do juz istniejgcych

dokumentow.

WSTEP

Krakowskie Biuro Festiwalowe (KBF) to instytucja kultury Miasta Krakowa dziatajgca na rzecz
rozwoju kapitatu kulturowego mieszkarnicow i gosci miasta. Jej misjg jest tworzenie
jako$ciowych wydarzen, programoéw wsparcia dla branzy oraz petnienie roli inkubatora

zrobwnowazonej kultury.

Dziatalno$¢ KBF opiera sie na wartosciach: dostepnosci, tgczenia, demokratycznosci, jakosci,

wspottworzenia, odpowiedzialnosci, kreatywnosci, lokalnosci i misyjnosci.

Nasza strategia powstaje w odpowiedzi na realne potrzeby lokalnej spotecznosci, w tym osob
z niepetnosprawnosciami i oséb starszych, ktére czesto napotykajg liczne bariery w dostepie
do oferty instytucji kultury. Uwzgledniajgc diagnoze tych barier, dgzymy do stworzenia
spdjnego systemu dziatan, ktéry umozliwi stopniowe, ale konsekwentne eliminowanie barier

dla 0séb z trudnosciami w obszarach wzroku, stuchu, ruchu, rozumienia i czucia.

Konieczna jest systemowa zmiana w instytucji nie tylko w kierunku petnej, ustawowej
dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej, ale takze w zakresie
planowania i organizacji wydarzen zgodnie z Modelem Dostepnej Kultury. Wprowadzanie
rozwigzan z zakresu dostepnosci nie jest jedynie dodatkiem, ale stanowi jej kluczowy,
strategiczny element. Dazymy do tego, by organizowane przez nas wydarzenia staty sie
pfaszczyzng otwartg, inkluzywng i zaangazowang spotecznie, w ktérej kazda osoba,
niezaleznie od wieku, sprawnosci czy pochodzenia, moze w petni i samodzielnie uczestniczyé

w zyciu kulturalnym i spotecznym.
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Stan obecny

Rodzaj instytucji kultury, zespét i podejmowane dziatania

Wypetniajgc ten punkt mozina skorzysta¢ z opublikowanego na stronie www instytucji,
awymaganego przez Ustawe o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami, opisu dziatan podejmowanych przez IK. Limit stow: maksymalnie 500.

W tej czesci prosze uwzglednic zwtaszcza:

1. Nazwe, rodzaj instytucji kultury i zatozenia programowe.

2. Zespot, kompetencje pracownikéw i pracownic.

3. Dziatania bedgce w statej ofercie instytucji oraz dziatania nietypowe, podjete na przyktad
w ostatnim roku dziatalnosci.

4. Wspodtprace ze srodowiskami, organizacjami i podmiotami lokalnymi, nie tylko

zwigzanymi z osobami z niepetnosprawnoscig i osobami starszymi.

Krakowskie Biuro Festiwalowe (w skrdcie: KBF) to samorzadowa instytucja kultury. Od
prawie trzydziestu lat tworzymy niezapomniane festiwale, spotkania, pikniki, wystawy i
warsztaty. Gtdwne obszary naszej dziatalnosci to literatura, film i muzyka. Angazujemy sie tez
w sztuki wizualne i inne dziedziny kultury. Wspdlnie z mieszkaricami, gos¢mi, dziatajgcymi tu
partnerami i przedsiebiorcami wspieramy zréwnowazony rozwdj naszego miasta. Do naszych
najbardziej rozpoznawalnych marek nalezg Misteria Paschalia, poswiecone muzyce dawnej,
oraz Sacrum Profanum, czyli swieto muzyki eksperymentalnej. Ze spektakularnych wydarzen
znany jest Festiwal Muzyki Filmowej w Krakowie organizowany wspdlnie z RMF Classic.
Naszg dumg sg takze wydarzenia literackie: poswiecony poezji Festiwal Mitosza oraz
skoncentrowany na prozie i tworzony wspélnie z Fundacjg Tygodnika Powszechnego Festiwal
Conrada. Do ulubionych wydarzen krakowian nalezg Wianki, gromadzgce roztaiczone ttumy
na powitanie lata. KBF to jednak nie tylko festiwale. Zapraszamy srodowiska literackie do
wspottworzenia programu Krakéw Miasto Literatury UNESCO — pierwszej w Polsce miejskiej
strategii promocji czytelnictwa oraz wsparcia dla twércow i lokalnego rynku ksigzki. Jako
zespoét Krakow Film Commission dziatamy w ramach Regionalnego Funduszu Filmowego oraz

Miedzynarodowego Funduszu Filmowego na rzecz realizacji krajowych i miedzynarodowych
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produkcji filmowych w Krakowie i Matopolsce. Stale animujemy zycie kulturalne jako
wspotgospodarz potozonego przy krakowskim rynku Patacu Potockich. Niezwykty budynek
jest dostepny dla wszystkich i otwarty na pomysty mieszkaricéw oraz zaangazowanie réznych
instytucji. Do naszych gtéwnych celéw nalezy tez rewitalizacja historycznej dzielnicy Wesota.
W centrum Krakowa, tuz przy Starym Miescie tworzymy nowg kreatywnag przestrzen
wspodlnie z ludZmi kultury, organizacjami pozarzagdowymi i przedsiebiorcami. Tutaj wfasnie
znajduje sie takze Apteka Designu, w ktorej design spotyka sie ze sztukg i nowymi
technologiami. Prowadzimy takze dziatalno$¢ wydawnicza. W jej ramach magazyn , Krakow
Culture” i portal Karnet uzupetniajg sie w roli przewodnikéw po ofercie kulturalnej naszego
miasta, a zarazem sg dla niej kanatami komunikacji miedzynarodowej. Wsrdod naszych
wydawnictw jest tez kwartalnik ,Czas Literatury”. Jestesmy organizatorami catorocznych
warsztatdw i innych dziatan edukacyjnych dla dzieci i mtodziezy, w tym dla ucznidéw i

uczennic osrodkdw szkolno-wychowawczych.

Zespot sktada sie z dziatéw:

Prawny, Prawa Zamodwien Publicznych, Radcéw Prawnych
Finansowo-Ksiegowy

Personalny

Funduszy i Rozwoju Biura

Kierownikéw Projektow

Administracji

Produkgji

Muzyczny

Literacki Krakow Film Commission
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Interdyscyplinarny

Public Relations

Digital i Social Media

Sprzedazy i Organizacji Widowni
Wspotpracy Biznesowe;j
Wydawniczy

Realizacji Wydarzen w Przestrzeniach Wtasnych KBF

Do kluczowych partneréw KBF naleza:

Polski Zwigzek Gtuchych Oddziat matopolski w Krakowie

Fundacja ,,Szansa dla Niewidomych”, Jestesmy Razem-Tyflopunkt w Krakowie
Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowaweczy nr 4

Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy nr 6 Szkota Przysposabiajgca do Pracy nr 1 w

Zespole Szkét Specjalnych nr 14
Szkota Specjalna nr 121 w Krakowie, Zespot Szkét im. Brata Alojzego Kosiby w Wieliczce

Zespot Szkot i Placdwek pod nazwa ,,Centrum dla Niewidomych i Stabowidzgcych” w

Krakowie
Klinika Psychiatrii UJ, Oddziat Psychiatrii Dzieci i Mtodziez
Centrum Autyzmu i Catosciowych Zaburzern Rozwojowych w Krakowie

Osrodek Wychowawczy dla dziewczat im. sw. Faustyny
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Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii

Stowarzyszenie Rodzicéw i Przyjaciét Dzieci z Zespotem Downa "Tecza"
Fundacja Aktywnej Rehabilitacji FAR Matopolska

Fundacja Migawka

Fundacja Grupa Migawki

Areszt Sledczy w Krakowie

Przytulisko dla Kobiet im. Sw. Brata Alberta

Centra Aktywnosci Senioréw w Krakowie

Sposoby badania potrzeb publicznosci o szczegélnych potrzebach

Prosze opisaé dotychczas przeprowadzone dziatania, ktére miaty na celu diagnoze potrzeb
Srodowisk o0sdb z niepetnosprawnosciami, w tym dziatania o charakterze badawczym,
animacyjno-badawczym czy sieciujgcym. Prosze uwzgledni¢ zaangazowanie pracownikow
i pracownic instytucji kultury w takie dziatania, sytuacje wykorzystania zewnetrznych

ekspertéw, wskazaé kontekst podjetych dotychczas dziatan.

Limit stéw: maksymalnie 500.

KBF od wielu lat podejmuje dziatania ukierunkowane na rozpoznanie i zrozumienie potrzeb
odbiorcow wydarzen kulturalnych, w tym takze z réznymi potrzebami — w tym oséb z
niepetnosprawnosciami oraz senioréw. Proces ten realizowany jest gtéwnie poprzez
Obserwatorium Trenddw dla Kultury (OTK) — miedzysektorowga jednostke interdyscyplinarng,
ktéra prowadzi dziatalnos¢ badawcza, artystyczna, edukacyjng i spoteczng. Monitoruje i bada
zachowania, preferencje i style zycia odbiorcow, twércéw i producentédw kultury zmieniajgce
sie pod wptywem wielu czynnikéw, takich jak innowacje technologiczne czy zmiany

kulturowe, demograficzne i spoteczne.
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Instytucja podejmowata rowniez szereg dziatan rozpoznawczych:
1. Wizyty eksperckie i konsultacyjne

e Spotkania z przedstawicielami Srodowisk o0sdéb z niepetnosprawnosciami, m.in. z
Polskiego Zwigzku Gtuchych, niezaleznymi ekspertami (Tomasz Kozminski, Adrian
Wyka, Natalia Kaczor, Sylwia Ziarnik), koordynatorkg dostepnosci Urzedu Miasta
Krakowa Magdaleng Mardytg oraz petnomocnikiem Prezydenta Miasta Krakowa ds.

0s6b z niepetnosprawnosciami, Bogdanem Dasalem).
Wywiady i ankiety

e Rozmowy indywidualne z rodzicami i opiekunami oséb z niepetnosprawnosciami z
placowek szkolno-wychowawczych.

e Nieformalne konsultacje z indywidualnymi odbiorcami wydarzen (seniorzy, osoby z
niewidome, stabowidzgce, stabostyszace, g/Gtuche) dotyczgce oczekiwan i trudnosci

w korzystaniu z oferty.

Wspotpraca z instytucjami zewnetrznymi
e Zaangazowano podmiot zewnetrzny specjalizujgcy sie w audytach dostepnosci
(wspotpracujacy z FiRR, Artur Then) oraz wspétpracowano z Polskim Zwigzkiem

Gtuchych.
2. Dziatania sieciujgce i szkoleniowe

e Zrealizowano podstawowe szkolenia z PJM (Polskiego Jezyka Migowego) dla
dwunastu pracownikdw.

e Zrealizowano szkolenia z obstugi i wspdtpracy z osobami z niepetnosprawnoscia
intelektualng, szkolenia z Fundacjg Kultury bez Barier, Polskim Zwigzkiem Gtuchych,
Fundacja Petni Kultury, Fundacjg Grupa Migawka.

e Staty udziat w Krakowskiej Sieci Dostepnosci Kultury

str. 7



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez ;* T
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska ot
Opis gtéwnych barier dostepnosci dla osob z niepetnosprawnosciami i oséb starszych w

zakresie realizacji dziatan kulturalnych.

Opis nalezy sporzadzi¢ z uwzglednieniem Modelu dostepnej kultury — etapdw podrézy
odbiorcy lub obszaréw dostepnosci, w zaleznosci od sytuacji.

Limit stéw: maksymalnie 500.

1. OBSZAR WIDZENIA

e Brak kontrastowego i spdjnego oznakowania przestrzeni wewnetrznej i zewnetrznej
(np. brak kontrastowych napiséw, piktogramdéw oraz oznaczen).

e Ograniczony dostep do materiatéw promocyjnych i informacyjnych w formacie
dostosowanym do potrzeb oséb niewidomych i stabowidzacych (brak wersji
tekstowych mozliwych do odczytu przez czytniki ekranu, brak audiodeskrypcji).

e Brak elementéw orientacyjnych umozliwiajgcych samodzielne poruszanie sie po

budynku.

2. OBSZAR StYSZENIA

Brak petli indukcyjnych w przestrzeniach wydarzen (sale spotkan).

e Obawy personelu w zakresie komunikacji alternatywnej z osobami g/Gtuchymi i
stabostyszgcymi.

e Brak stref wyciszenia dla oséb nadwrazliwych na dzwieki w Patacu Potockich, Aptece

Designu oraz czesci wynajmowanych na wydarzenia lokalizacji.

e Brak systemu wizualnego informujacego o ewakuacji.

3. OBSZAR PORUSZANIA SIE,

e Przestrzen Patacu Potockich nie jest dostosowana do potrzeb oséb poruszajgcych sie
na wézku: schody, brak windy.

e Toalety w budynkach nieprzystosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia
ruchowga (waskie drzwi, przejscia — brak przestrzeni manewrowej brak uchwytow,

brak systemu przyzywowego).
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4. OBSZAR ROZUMIENIA

e Brak czytelnego systemu informacji wizualnej — nieintuicyjny uktad przestrzeni, brak
wyraznych oznaczen kierunkowych,
e Brak elementéw orientacyjnych umozliwiajgcych samodzielne poruszanie sie po

budynkach lub po przestrzeniach festiwalowych.

5. OBSZAR CZUCIA

e Brak narzedzi sensorycznych (np. stuchawek wyciszajacych),
e Brak wyznaczonych stref wyciszenia i odpoczynku w Patacu Potockich, Aptece
Designu oraz czesci wynajmowanych przestrzeniach na wydarzenia — trudno$é¢ w

zapewnieniu komfortu osobom z nadwrazliwoscia sensoryczna.
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Opis najwazniejszych potrzeb w zakresie tworzenia oferty instytucji kultury dla oséb

z niepetnosprawnosciami i oséb starszych

Prosze opisa¢ kluczowe potrzeby instytucji w zakresie wdrazania i rozwijania dostepnosci,
ktére ujawnity sie przed rozpoczeciem udziatu w projekcie ,Projektowanie Uniwersalne

Kultury” oraz w trakcie przedsiewziecia szkoleniowego. Limit stéw: maksymalnie 500.
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Potrzeby identyfikowane przed rozpoczeciem projektu "Projektowanie Uniwersalne

Kultury"

Nasza wiedza na temat barier i potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami nie jest ograniczona i
w duzej mierze staramy sie planowac i organizowa¢ wydarzenia z uwzglednieniem potrzeb
0s6b z trudnosciami w rdznych obszarach. Jednak zdecydowanym problematycznym
zagadnieniem jest brak zespotu pracujacego na rzecz dostepnosci. Zadania sg projektowane i
realizowane jednak w gtéwnej mierze przez koordynatora dostepnosci z pomoca

pracownikéw innych dziatéw, jednak to wsparcie jest niewystarczajace.

Modernizacja i dostosowanie budynkdw zarzadzanych przez instytucje do potrzeb oséb z
roznymi potrzebami. Koniecznos¢ wyposazenia lokalizacji witasnych w podstawowe
udogodnienia. W kontekscie Patacu Potockich: to budynek zabytkowy, w samym centrum
miasta, wynajmowany na okreslong ilos¢ czasu, gdzie nie mamy mozliwosci zainstalowania
windy (wydarzenia odbywajg sie na | pietrze budynku). Nie posiada dostosowanych toalet.

Brakuje w budynku kontrastowych oznaczen.

Brak dostepnosci cyfrowej zwtaszcza przy tak duzej ilosci projektdw, co przy tak duzej ilosci

stron internetowych i medidw spotecznosciowych (ponad 20) jest duzym wyzwaniem.

W obszarze kompetencji, pomimo wielu szkolen, wciaz istnieje obawa personelu w zakresie
obstugi 0séb z niepetnosprawnosciami. Brak dobrego przeszkolenia zespotu w zakresie
ewakuacji 0oséb z niepetnosprawnosciami. Zespot Digital nie posiada kompetencji z zakresu

dostepnosci cyfrowe;j.

Stosunkowa nieduza ilo$¢ odbiorcéw z trudnosciami w zakresie styszenia na wybranych
wydarzeniach. W Krakowie $rodowisko oséb g/Gtuchych jest mocno podzielone i bardzo
hermetyczne (tzw. mtodzi Gtusi oraz ci, nalezacy do Polskiego Zwigzku Gtuchych). Czesto
kazdy ,idzie” za swoim ttumaczem, nie chce bra¢ udziatu w wydarzeniach ttumaczonych

przez innych ttumaczy.
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Potrzeby ujawnione W TRAKCIE realizacji projektu "Projektowanie Uniwersalne Kultury"

1. OBSZAR WIDZENIA

P Wprowadzenie system nawigacyjno-informacyjny typu TOTUPOINT, wzbogaconego o
opisy audiodeskrypcyjne, ktéry moze stuzy¢ nie tylko osobom z trudnosciami w
obszarze wzroku, lecz takie seniorom czy osobom z trudnosciami w obszarze
rozumienia.

P Instalacja kontrastowych oznaczeri w budynkach

2. OBSZAR StYSZENIA

P Mozliwo$é wykorzystania systeméw FM zamiast/obok petli indukcyjnych

3. OBSZAR ROZUMIENIA

P Tworzenie wersji ETR tekstow kultury
P System piktograméw nawigacyjnych

P Przewodniki krok po kroku (tekstowe i wideo)

4. OBSZAR CZUCIA

P Wydzielone pomieszczenia wyciszajace
B Zestawy sensoryczne (stuchawki wyciszajgce, akcesoria sensoryczne)

P Piktogramy ostrzegajace przed intensywnymi bodZcami

5. OBSZAR PORUSZANIE SIE

P Likwidacja barier (poszerzone przejscia)
P Dostosowanie toalet (poprzez cze$ciowa adaptacje, jak poszerzone drzwi, obnizone

umywalki, uchwyty, przestrzen manewrowa)

Ogodlna ocena dostepnosci instytucji kultury dla oséb z niepetnosprawnosciami
Prosze zaznaczyé na skali od 0 do 10, gdzie 0 oznacza catkowity brak dostepnosci,

a 10 petng dostepnosé.
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Ogodlna ocena dostepnosci instytucji kultury
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Cele w zakresie poprawy dostepnosci dla osdb z niepethosprawnosciami i oséb starszych

Cele instytucji w zakresie poprawy dostepnosci instytucji dla oséb

z niepetnosprawnosciami i osdb starszych perspektywie krétkoterminowej,
to jest do konca 2026 roku. Limit stéw: maksymalnie 500.

Uwaga: cele muszg by¢ powigzane z opisem barier i potrzebami.

Cel1l Powotany zespot ds. dostepnosci

Bariery:

J skupienie planowania i realizacji dziatan na koordynatorze dostepnosci.
J brak podziatu pracy na koordynatora i zespét.

Potrzeby:

J odpowiedni rozdziat pracy z podziatem na tematyke i zakres obowigzkéw wsréd
zespotu i/lub wyznaczenie osdb pracujgcych w zespole ds. dostepnosci

Cel 2 Poprawiona dostepnos¢ cyfrowa

Bariery:

J bardzo duza ilo$¢ stron www w dziale Komunikacji,

J brak kompetencji z zakresu dostepnosci cyfrowej,

J brak przeprowadzonego audytu stron internetowych

Potrzeby:

o czasowe zatrudnienie na zlecenie osoby zajmujgce] sie opracowaniem i wdrozeniem

dostepnosci cyfrowe;j,
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. przeszkolenie Dziatu Komunikacji zakresie dostepnosci cyfrowej,
J audyt stron www

Cel 3 Poprawiona dostepnos¢ architektoniczna w Patacu Potockich, Kopernika 15b i w
Aptece Designu

Bariery:

J brak dostosowania przestrzeni dla 0séb z trudnosciami w obszarze poruszania sie w
Patacu Potockich — brak dostepu na wydarzenia odbywajace sie na | pietrze budynku,

J niedostosowane toalety dla oséb z niepetnosprawnosciami (za waskie drzwi, brak
przestrzeni manewrowej, umywalka umiejscowiona zbyt wysoko), w tym brak przewijaka dla
dorostych oséb z trudnosciami w obszarze poruszania sie,

J brak kontrastowego i fakturowego oznakowania oraz map budynku,

J brak czytelnego systemu informacji wizualnej i oznaczen kierunkowych,

° brak akcesoridow do wyposazonego miejsca wyciszenia w Aptece Designu,

J brak sygnalizacji wizualnej o ewakuacji dla 0séb z trudnosciami w obszarze styszenia.
Potrzeby:

) zapewnienie alternatywnego dostepu w Patacu Potockich na poziomie O (ekran z

odpowiednim okablowaniem, pozwalajacy na wyswietlanie spotkania odbywajgcego sie na |
pietrze)

) zapewnienie poczucia bezpieczenstwa poprzez zakup akcesoriow typu system
przyzywowy w kazdej z lokalizacji,

e (Czesciowe dostosowanie toalety dla oséb z niepetnosprawnosciami (zapewnienie
przestrzeni manewrowej(poszerzone drzwi, zamontowanie wiszgcej umywalki nizej na
wysokosci max 85 cm,), zamontowanie przewijaka, wraz z podnosnikiem, dla dorostych
0s0b z trudnosciami w obszarze poruszania sie,

) kontrastowe oznaczenia w Patacu Potockich i Aptece Designu, mapy budynku Apteka
Designu
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montaz systemu nawigacyjno-informacyjnego typu ToTuPoint w Aptece Designu oraz w
Patacu Potockich

doposazenie miejsca wyciszenia w Aptece Designu pozwalajgcego ograniczy¢ bodzce w
sytuacjach przecigzenia sensorycznego: zakup kokondw wyciszajgcych oraz materiatéw
sensorycznych,

instalacja sygnalizacji wizualnej o ewakuacji dla oséb z trudnosciami w obszarze

styszenia w budynkach: ul. Wygrana 2, Kopernika 15b i w Aptece Designu.

Cel4 Poprawiona dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

Bariery:

brak systeméw wspomagajacych styszenie dla oséb stabostyszgcych (petla indukcyjna,

system FM) w miejscach odbywania sie wydarzen dla publicznosci (Patac Potockich, Apteka
Designu)

Brak urzgdzenia przenosnego dla oséb chcacych skorzystac z potaczenia z ttumaczem
migowym online (Migam.PL) w lokalizacjach: ul. Wygrana 2, Patac Potockich, Apteka
Designu.

Potrzeby:

instalacja petli indukcyjnych w Patacu Potockich i w Aptece Designu

instalacja systemu FM w sali wystawienniczej w Aptece Designu

zakup tabletow do pofaczen online z ttumaczem PJM do lokalizacji: ul. Wygrana 2,
Patac Potockich, Apteka Designu.

Cele instytucji w zakresie poprawy dostepnosci instytucji dla oséb

z niepetnosprawnosciami i oséb starszych w perspektywie dtugookresowej,

to jest do korica 2030 roku. Limit stow: maksymalnie 500.

Uwaga: cele muszg by¢ powigzane z opisem barier i potrzebami.

Cel 1: opracowane dostepne teksty kultury

Bariery:
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. brak audiodeskrypcji i ttumaczenia PJM w materiatach audiowizualnych,
Potrzeby:

e dostosowanie materiatdw audiowizualnych do potrzeb oséb z trudnosciami w obszarze
widzenia (audio opis, audiodeskrypcja)

e dostosowanie materiatéw audiowizualnych do potrzeb oséb z trudnosciami w obszarze
styszenia (ttumaczenia PJM)

Cel 2 Wdrozone standardy w zakresie projektowania i organizacji dostepnych wydarzen
kulturalnych

Bariery:

. brak materiatdw wspierajgcych odbidr tresci przez osoby z trudnosciami
poznawczymi i wzrokowymi (audiodeskrypcja na zywo, ttumaczenie PJM na zywo
koncertéw).

Potrzeby:

J przygotowanie materiatéw ETR oraz w formatach dostosowanych do odbiorcéw z
trudnosciami poznawczymi;

J zwiekszenie kompetencji zespotu w zakresie organizacji wydarzen dostepnych.
) realizacja wydarzen z audiodeskrypcjg na zywo.

Cel 3 Utworzona oferta kulturalnej z aktywnym udziatem oséb z trudnosciami w réznych
obszarach, w tym osdéb z niepetnosprawnosciami

Bariery:

J marginalizacja znaczenia twércéw i artystéw z trudnosciami w réznych obszarach, w
tym oséb z niepetnosprawnosciami,

) brak stazy i zatrudnienia oséb trudnosciami w réznych obszarach, w tym osdéb z
niepetnosprawnosciami,

Potrzeby:

) zwiekszenie udziatu tworcow, artystow z trudnosciami w réznych obszarach, w tym
0s0b z niepetnosprawnosciami w organizowanych przez nas wydarzeniach,

J oferta stazy i zatrudnienie osdb z trudnosciami w réznych obszarach, w tym osob z
niepetnosprawnosciami.

Cel 4 Poprawiona dostepnosc cyfrowa
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Bariery:
J brak przeszkolonego personelu w zakresie dostepnosci cyfrowe;j,
J brak przeprowadzonego audytu stron internetowych
J bardzo duza ilo$¢ stron internetowych zarzagdzanych przez instytucje.
Potrzeby:
J utrzymanie stron internetowych zgodnych z rekomendacjami z przeprowadzonych
audytow
J wyznaczenie osoby z zespotu do koordynacji catosci dostepnosci cyfrowej stron

internetowych zarzadzanych przez instytucje.

Wskazniki:

Cel1 Powotany zespot ds. dostepnosci

Wskaznik: spotkania zespotu ds. dostepnosci

Definicja wskaznika: formalne spotkania powotanego zespotu ds. wdrazania strategii
dostepnosci

Wartos¢: nie rzadziej niz np. raz na miesigc (kworum 2/3 ilosci osdb na spotkaniach)

Sposdb pomiaru: Podsumowanie spotkan w formie notatki, lista obecnych
Cel 2 Poprawiona dostepnosc cyfrowa

Wskaznik: wyznaczona osoba opracowuje rekomendacje z audytu dostepnosci cyfrowej do
wdrozenia

Definicja wskaznika: liczba wprowadzonych zmian na stronach www na podstawie
przeprowadzonych audytéw dostepnosci cyfrowej

Wartos¢: 22 strony internetowe

Sposdb pomiaru: poprawa wskazanych btedéw i ilos¢ wdrozonych rekomendaciji.

Wskaznik: audyt stron www

Definicja wskaznika: audyt stron www wraz ze wskazaniem bteddéw i rekomendacji do
wdrozenia

Wartos¢: audyt 22 stron internetowych
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Sposbéb pomiaru: udostepnione wyniki audytow

Cel 3 Poprawiona dostepnos¢ architektoniczna w Patacu Potockich, Kopernika 15b i w
Aptece Designu

Wskaznik: dostep online do wydarzenia w Patacu Potockich

Definicja wskaznika: urzgdzenie typu telewizor/ekran na parterze do wyswietlania spotkania
online odbywajacego sie na | pietrze

Wartos¢: 1 sprzet do wyswietlania typu telewizor/ekran

Sposdéb pomiaru: zainstalowane urzadzenia dostepne na parterze, ktére umozliwiajg dostep
online do spotkan odbywajacych sie na pietrze I.

Wskaznik: adaptacja toalety oraz instalacja komfortki w Aptece Designu

Definicja wskaznika: przeremontowanie toalety na poziomie -0 pod katem dostosowana do
potrzeb oséb z trudnosciami w obszarze poruszania sie wraz z montazem przewijaka dla
dorostych wraz z podnos$nikiem

Wartos$é: 2x poszerzone drzwi, 2xzamontowane uchwyty, zamontowana umywalka,
zainstalowany przewijak wraz z podnosnikiem

Sposdb pomiaru: zainstalowane sprzety, ktére umozliwiajg dostep do toalet dla 0séb z
trudnosciami w obszarze ruchu i przestrzen manewrowa

Wskaznik: system przyzywowy w toaletach w lokalizacjach: Apteka Designu, Patac
Potockich, Wygrana 2, Kopernika 15b Designu

Definicja wskaznika: zainstalowanie systemu przyzywowego w kazdej z toalet w budynkach
Wartosé: 12xsystem przyzwowy

Sposdb pomiaru: zainstalowane sprzety, ktére umozliwiajg wezwanie pomocy w razie
zagrozenia w toaletach

Wskaznik: system przyzywowy w toaletach w lokalizacjach: Apteka Designu, Patac
Potockich, Wygrana 2, Kopernika 15b Designu

Definicja wskaznika: zainstalowanie systemu przyzywowego w kazdej z toalet w budynkach

Wartosé: 12xsystem przyzwowy
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Sposdéb pomiaru: zainstalowane sprzety, ktére umozliwiajg wezwanie pomocy w razie
zagrozenia w toaletach

Wskaznik: kontrastowe i fakturowe oznakowania w Aptece Designu i w Patacu Potockich

Definicja wskaznika: zakup i montaz oznakowania zainstalowanie systemu przyzywowego w
kazdej z toalet w budynkach

Wartosé: llosé

Sposdb pomiaru: zamontowane oznaczenia, ktére umozliwiajg poruszanie sie po budynkach
osobom z trudnosciami w obszarze widzenia

Wskaznik: wyposazenie strefy wyciszenia w Aptece Designu

Definicja wskaznika: zakup i montaz kokonéw wyciszajgcych i materiatoéw sensorycznych
Wartosé: 2x kokon wyciszajgcy, 10 akcesoridw sensorycznych

Sposdb pomiaru: zamontowane kokony wyciszajgce, zakup akcesoriéw sensorycznych

Wskaznik: sygnalizacja wizualna o ewakuacji dla oséb z trudnosciami w obszarze styszenia
w Aptece Designu, Kopernika 15b, Wygrana 2

Definicja wskaznika: zakup i montaz sygnalizacji o ewakuacji

Wartos¢: sygnalizacja Swietlna w 3 budynkach w ilosci zaleznej od wskazania przez
wykonawce

Sposbéb pomiaru: zamontowane urzgdzenia do sygnalizacji wizualnej o ewakuacji

Wskaznik: instalacja systemu nawigacyjno-informacyjnego typu ToTuPoint w Aptece
Designu oraz w Patacu Potockich

Definicja wskaznika: zakup i montaz systemu systemu nawigacyjno-informacyjnego typu
ToTuPoint w Aptece Designu oraz w Patacu Potockich dla oséb z trudnosciami w obszarze

widzenia

Wartosé: system w 2 budynkach z nadajnikami w ilo$ci zaleznej od wskazania przez
wykonawce

Sposdb pomiaru: zakupiony i zamontowany system

Cel4 Poprawiona dostepnosc¢ informacyjno-komunikacyjna

str. 19



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez ;* "
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska ot

Wskaznik: instalacja petli indukcyjnych w Aptece Designu i w Patacu Potockich

Definicja wskaznika: zakup i montaz petli indukcyjnych dla oséb z trudnosciami w obszarze
styszenia

Wartos$é: 2x petla indukcyjna

Sposdéb pomiaru: zamontowane petle indukcyjne w budynkach

Wskaznik: instalacja systemu FM z petlami naszyjnymi w Aptece Designu

Definicja wskaznika: zakup i montaz systemu FM wraz z petlami indukcyjnymi dla oséb z
trudnosciami w obszarze styszenia

Wartosé: 1x system FM, 15 x naszyjna petla indukcyjna

Sposdb pomiaru: zamontowany system FM, zakup naszyjnych petli indukcyjnych

Wskaznik: zakup tabletéw dedykowanych do Ttumacza migowego online

Definicja wskaznika: zakup tabletéw do korzystania przez osoby z trudnos$ciami w obszarze
styszenia w celu pofaczenia z ttumaczem migowych online

Wartosé: 4x urzadzenie typu tablet (1 na budynek)
Sposdb pomiaru: zakupiony sprzet

Cele w perspektywie dtugookresowej,.

Cel 1 opracowane dostepne teksty kultury
Wskaznik: audiodeskrypcja materiatéw audiowizualnych

Definicja wskaznika: przygotowanie AD materiatow publikowanych na stronach
internetowych dla oséb z trudnosciami w obszarze widzenia

Wartos¢: min. 5 nagranych AD rocznie

Sposdb pomiaru: opisane i nagrane audiodeskrypcje do materiatéw publikowanych przez
instytucje
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Wskaznik: ttumaczenie materiatéw audiowizualnych na PJIM

Definicja wskaznika: przygotowanie i zsynchronizowanie nagrania PJM do materiatow
publikowanych na stronach internetowych dla 0séb z trudnosciami w obszarze styszenia

Wartos¢: min. 5 nagranych materiatdw w PJM rocznie

Sposdb pomiaru: nagrane i zsynchronizowane ttumaczenia do materiatéw publikowanych
przez instytucje

Wskaznik: materiaty w ETR

Definicja wskaznika: opracowanie i opublikowanie ETR do wydarzen dla oséb z trudnosciami
w obszarze rozumienia

Wartos¢: min. 2x ETR rocznie

Sposdéb pomiaru: opracowane i opublikowane materiaty

Cel 2 Wdrozone standardy w zakresie projektowania i organizacji dostepnych wydarzen
kulturalnych

Wskaznik: audiodeskrypcja na zywo wydarzen

Definicja wskaznika: przygotowanie AD do wybranych wydarzen, przeprowadzenie
audiodeskrypcji na zywo podczas wydarzen dla 0séb z trudnosciami w obszarze widzenia

Wartosé: min. 2 AD rocznie

Sposdb pomiaru: przygotowane i przeprowadzone na zywo audiodeskrypcje podczas
wydarzen dla oséb z trudnosciami w obszarze widzenia

Wskaznik: ttumaczenia PJM na zywo

Definicja wskaznika: przygotowanie i ttumaczenie PJM wydarzen dla oséb z trudnosciami w
obszarze styszenia

Wartos¢: min. 10 wydarzen w PJM rocznie

Sposdb pomiaru: przeprowadzone ttumaczenia do wydarzen

Wskaznik: zwiekszone kompetencje zespotu

Definicja wskaznika: praca z zespotem nad zwiekszeniem kompetencji w zakresie organizacji
wydarzen dostepnych

Wartos¢: min.5x publikacje w intranecie rocznie, min. 5x ilos¢ szkolern wewnetrznych rocznie
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Sposdb pomiaru: opracowane i opublikowane materiaty w intranecie, przeprowadzone
szkolenia wewnetrzne

Cel 3 Utworzona oferta kulturalnej z aktywnym udziatem oséb z trudnosciami w réznych
obszarach, w tym 0sdb z niepetnosprawnosciami

Wskaznik: zwiekszony udziat twdrcow, artystow z trudnosciami w réznych obszarach

Definicja wskaznika: zwiekszenie udziatu twdrcow, artystéow z trudnosciami w réznych
obszarach, w tym 0sdb z niepetnosprawnos$ciami w organizowanych przez nas wydarzeniach,

Wartos¢: min. 2 artystow/twdrcow z trudnosciami rocznie

Sposdb pomiaru: zaproszenie do udziatu/zatrudnienie artysty/twoércy na wydarzenia

Wskaznik: oferta stazy dla osob z trudno$ciami w réznych obszarach

Definicja wskaznika: zwiekszenie udziatu oséb z trudnosciami w réznych obszarach w
wolontariacie i stazach organizowanych przy festiwalach przez KBF

Wartosé: min. 2 oferty stazowe/wolontariatu rocznie

Sposdb pomiaru: podpisane umowy na staz lub wolontariat

Wskaznik: oferta pracy dla oséb z trudnosciami w réznych obszarach

Definicja wskaznika: zwiekszenie udziatu pracownikéw z trudno$ciami w réznych obszarach
w pracach nad organizacjg wydarzen

Wartosé: min. 2 oferty pracy rocznie

Sposdéb pomiaru: podpisane umowy na prace nad programowaniem / organizacjg
wydarzenia

Cel 4 Poprawiona dostepnosc cyfrowa
Wskaznik: zwiekszone kompetencje zespotu w zakresie dostepnosci cyfrowej

Definicja wskaznika: praca z zespotem nad zwiekszeniem kompetencji w zakresie
publikowania tresci zgodnie dostepnych cyfrowo

Wartosé: min.5x publikacje w intranecie rocznie, min. 2x ilos¢ szkolern wewnetrznych rocznie

Sposdb pomiaru: opracowane i opublikowane materiaty w intranecie, przeprowadzone
szkolenia wewnetrzne
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Wskaznik: koordynator dostepnosci cyfrowej
Definicja wskaznika: wyznaczona osoba z zespotu do koordynacji dostepnosci cyfrowej
Wartos¢: 1 osoba z zespotu

Sposdb pomiaru: zakres obowigzkéw pracownika

Plan dziatan na rzecz osiggniecia postawionych celéw

Opis dziatan planowanych do podjecia w perspektywie krétkoterminowej, to jest do konca
2026 roku.

Dziatania muszg by¢ zgodne z diagnozg: opisem gtéwnych barier dostepnosci dla oséb

z niepetnosprawnos$ciami i 0séb starszych oraz opisem najwazniejszych potrzeb w zakresie
tworzenia oferty instytucji kultury dla oséb z niepetnosprawnosciami i oséb starszych.

Musi by¢ widoczny ich zwigzek z postawionym celem/celami. Dziatania musza by¢ zgodne

z Modelem dostepnej kultury — wskazywac na obszar dostepnosci, etap podrdézy odbiorcy
oraz krok, ktorego/ktdrych bedg dotyczy¢. Katalog dziatann musi by¢ sporzadzony w taki
sposoéb, by wiadomo byto, ktdre sg zalezne od ewentualnego otrzymania grantu w Il etapie

projektu, a ktére zostang zrealizowanie niezaleznie.

Limit stéw: maksymalnie 500.

Cel1l Powotany zespot ds. dostepnosci

Dziatanie 1: zarzagdzenie dyrektora w sprawie formalnego utworzenia zespotu ds.
dostepnosci wspierajacego prace koordynatora

Obszary dostepnosci:

» Widzenie
Styszenie

» Poruszanie sie
» Rozumienie
» Czucie

Y

Podroz odbiorcy:

1. Pozyskanie wiadomosci o wydarzeniu (posrednio, przez lepszg organizacje)
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4. Poruszanie sie w przestrzeni
Dostepnosc¢ krok po kroku:
Krok 1: Uwrazliwienie zespotu
Krok 2: Nawigzanie wspoétpracy
Krok 4: Planowanie

Krok 5: Planowanie kosztéow
Krok 7: Informacja i promocja

Finansowanie: srodki wiasne

Cel 2 Poprawiona dostepnosé cyfrowa

Dziatanie 1: zatrudnienie osoby na zlecenie do dziatan merytorycznych zwigzanych z
audytem oraz wdrozeniem dostepnosci cyfrowej

Obszary dostepnosci:

> Widzenie
» Styszenie
> Rozumienie

Podréz odbiorcy:

1. Pozyskanie wiadomosci o wydarzeniu

6. Utrzymanie kontaktu z publicznosciag po wydarzeniu
Dostepnos¢ krok po kroku:

Krok 3: Diagnoza i przygotowania

Krok 4: Planowanie

Krok 6: Przygotowanie oferty

Krok 7: Informacja i promocja

Krok 8: Ewaluacja

Finansowanie: grant

Dziatanie 2: przeprowadzenie audytu stron internetowych
Obszary dostepnosci:

> Widzenie

str. 24



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez ;* "
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska ot

» Styszenie
» Rozumienie
Podroz odbiorcy:
1. Pozyskanie wiadomosci o wydarzeniu
6. Utrzymanie kontaktu z publicznoscig po wydarzeniu
Dostepnos¢ krok po kroku:
Krok 3: Diagnoza i przygotowania
Krok 4: Planowanie
Krok 6: Przygotowanie oferty
Krok 7: Informacja i promocja
Krok 8: Ewaluacja
Finansowanie: grant

Cel 3 Poprawiona dostepnos¢ architektoniczna w Patacu Potockich oraz w Aptece
Designu

Dziatanie 1: dostosowanie toalet do potrzeb oséb z niepetnosprawnos$ciami poprzez zakup
akcesoriow: system przyzywowy

Obszary dostepnosci:

» Poruszanie sie
» Czucie

Podroéz odbiorcy:

Krok 1. Pozyskanie wiadomosci o wydarzeniu

Krok 4. Poruszanie sie w przestrzeni

Krok 5. Doswiadczenie wydarzenia

Krok 3. Diagnoza

Krok 5. Planowanie kosztow

Krok 6: Przygotowanie oferty

Finansowanie: grant

Dziatanie 2: zakup i instalacja oznaczen graficznych do Apteki Designu

Obszary dostepnosci:
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Widzenie
Styszenie
Poruszanie sie
Rozumienie

» Czucie

YV VYV

Podroéz odbiorcy:

1. Pozyskanie wiadomosci o wydarzeniu
4. Poruszanie sie w przestrzeni

5. Doswiadczenie wydarzenia
Dostepnos¢ krok po kroku:

Krok 3: Diagnoza i przygotowania

Krok 4: Planowanie

Krok 5: Planowanie kosztéw

Krok 6: Przygotowanie oferty
Finansowanie: grant

Dziatanie 3: instalacja kontrastowego oznakowania
Obszary dostepnosci:

» Widzenie

» Poruszanie sie
» Rozumienie
» Czucie

Podroéz odbiorcy:

4. Poruszanie sie w przestrzeni

5. Doswiadczenie wydarzenia
Dostepnos¢ krok po kroku:

Krok 3: Diagnoza i przygotowania
Krok 4: Planowanie

Krok 5: Planowanie kosztow
Krok 6: Przygotowanie oferty
Finansowanie: grant

Dziatanie 4: zakup map do Apteki Designu

Dofinansowane przez
Unie Europejska

* %
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Obszary dostepnosci:

» Widzenie

» Poruszanie sie
» Rozumienie
» Czucie

Podroéz odbiorcy:

4. Poruszanie sie w przestrzeni

5. Doswiadczenie wydarzenia
Dostepnos¢ krok po kroku:

Krok 3: Diagnoza i przygotowania
Krok 4: Planowanie

Krok 5: Planowanie kosztéw
Krok 6: Przygotowanie oferty

Finansowanie: grant

Dziatanie 5: montaz systemu nawigacyjno-informacyjnego typu ToTuPoint w Aptece
Designu oraz w Patacu Potockich

Obszary dostepnosci:

» Widzenie

» Poruszanie sie
» Rozumienie

» Czucie

Podréz odbiorcy:

4. Poruszanie sie w przestrzeni

5. Doswiadczenie wydarzenia
Dostepnos¢ krok po kroku:

Krok 3: Diagnoza i przygotowania
Krok 4: Planowanie

Krok 5: Planowanie kosztow
Krok 6: Przygotowanie oferty

Finansowanie: grant
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Dziatanie 6: adaptacja toalety wraz z montazem przewijaka z podnos$nikiem dla dorostej
osoby z trudnosciami w obszarze poruszania sie) do Apteki Designu

Obszary dostepnosci:

» Poruszanie sie
» Czucie

Podroéz odbiorcy:

4. Poruszanie sie w przestrzeni

5. Doswiadczenie wydarzenia
Dostepnos¢ krok po kroku:

Krok 3: Diagnoza i przygotowania
Krok 4: Planowanie

Krok 5: Planowanie kosztow
Krok 6: Przygotowanie oferty

Finansowanie: grant

Dziatanie 7: zakup telewizora z odpowiednio dtugim okablowaniem do Patacu Potockich

Obszary dostepnosci:

» Poruszanie sie
» Czucie

Podroéz odbiorcy:

4. Poruszanie sie w przestrzeni

5. Doswiadczenie wydarzenia
Dostepnos¢ krok po kroku:

Krok 3: Diagnoza i przygotowania
Krok 4: Planowanie

Krok 5: Planowanie kosztow
Krok 6: Przygotowanie oferty

Finansowanie: grant
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Dziatanie 8: zakup i instalacja sygnalizacji wizualnej o ewakuacji dla 0oséb z trudnosciami w

obszarze styszenia w budynku na Wygranej, w Aptece Designu i Kopernika 15b

Obszary dostepnosci:

» Styszenie
» Poruszanie sie
» Czucie

Podréz odbiorcy:

4. Poruszanie sie w przestrzeni

5. Doswiadczenie wydarzenia
Dostepnosc krok po kroku:

Krok 3: Diagnoza i przygotowania
Krok 4: Planowanie

Krok 5: Planowanie kosztéw
Krok 6: Przygotowanie oferty

Finansowanie: grant

Dziatanie 9: doposazenie miejsca wyciszenia w Aptece Designu pozwalajgcego ograniczy¢
bodice w sytuacjach przecigzenia sensorycznego: zakup kokonéw wyciszajacych oraz

materiatéw sensorycznych do Apteki Designu

Obszary dostepnosci:

» Poruszanie sie
» Czucie

Podréz odbiorcy:

4. Poruszanie sie w przestrzeni

5. Doswiadczenie wydarzenia
Dostepnosc krok po kroku:

Krok 3: Diagnoza i przygotowania
Krok 4: Planowanie

Krok 5: Planowanie kosztow
Krok 6: Przygotowanie oferty

Finansowanie: grant
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Cel4 Poprawiona dostepnos$¢ informacyjno-komunikacyjna

Dziatanie 1: instalacja petli indukcyjnych w Patacu Potockich i w Aptece Designu

Obszary dostepnosci:
» Styszenie
» Rozumienie

» Czucie

Podréz odbiorcy:

1. Pozyskanie wiadomosci o wydarzeniu
5. Doswiadczenie wydarzenia
Dostepnos¢ krok po kroku:

Krok 3: Diagnoza i przygotowania

Krok 6: Przygotowanie oferty

Krok 7: Informacja i promocja

Krok 8: Ewaluacja

Finansowanie: grant
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Obszary dostepnosci:
» Styszenie
» Rozumienie

» Czucie

Podroz odbiorcy:
1. Pozyskanie wiadomosci o wydarzeniu

5. Doswiadczenie wydarzenia

Dostepnos¢ krok po kroku:

Krok 3: Diagnoza i przygotowania
Krok 6: Przygotowanie oferty
Krok 7: Informacja i promocja

Krok 8: Ewaluacja

Finansowanie: grant

Dziatanie 3: zakup tabletéw dedykowanych do potaczen ze zdalnym ttumaczem PJM

Obszary dostepnosci:
» Styszenie
» Rozumienie

> Czucie

Podroéz odbiorcy:

1. Pozyskanie wiadomosci o wydarzeniu
5. Doswiadczenie wydarzenia
Dostepnosc¢ krok po kroku:

Krok 3: Diagnoza i przygotowania

Krok 6: Przygotowanie oferty

Krok 7: Informacja i promocja

Krok 8: Ewaluacja

Rzeczpospolita

dla Rozwoju Spotecznego - Polska

Dziatanie 2: instalacja systemu FM z petlami naszyjnymi w Aptece Designu

Dofinansowane przez
Unie Europejska
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Cel 5 Poprawione standardy w zakresie projektowania i organizacji dostepnych wydarzen

kulturalne w oparciu o Model Dostepnej Kultury

Dziatanie 1: realizacja wydarzen z audiodeskrypcjg na zywo

Obszary dostepnosci:

> Widzenie
> Rozumienie
> Czucie

Podroz odbiorcy:

1. Pozyskanie informacji o wydarzeniu
5. Doswiadczenie wydarzenia
Dostepnos¢ krok po kroku:

Krok 2: Nawigzanie wspodtpracy

Krok 4: Planowanie

Krok 5: Planowanie kosztéw

Krok 6: Przygotowanie oferty

Krok 7: Informacja i promocja

Krok 8: Ewaluacja

Finansowanie: grant

Dziatanie 1: realizacja wydarzen muzycznych z ttumaczeniem PJM na zywo

Obszary dostepnosci:

» Styszenie
> Rozumienie
> Czucie

Podroz odbiorcy:

1. Pozyskanie informacji o wydarzeniu
5. Doswiadczenie wydarzenia
Dostepnosc¢ krok po kroku:

Krok 2: Nawigzanie wspodtpracy
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Krok 4: Planowanie

Krok 5: Planowanie kosztéow
Krok 6: Przygotowanie oferty
Krok 7: Informacja i promocja
Krok 8: Ewaluacja

Finansowanie: grant

Opis dziatan planowanych do podjecia w perspektywie dtugoterminowej,

to jest do korica 2030 roku.

Dziatania muszg by¢ zgodne z diagnozg: opisem gtdwnych barier dostepnosci dla oséb

z niepetnosprawnosciami i 0séb starszych oraz opisem najwazniejszych potrzeb w zakresie
tworzenia oferty instytucji kultury dla oséb z niepetnosprawnosciami i oséb starszych. Musi
by¢ widoczny ich zwigzek z postawionym celem/celami. Dziatania muszg by¢ zgodne

z Modelem dostepnej kultury — wskazywac na obszar dostepnosci, etap podrdzy odbiorcy
oraz krok, ktorego/ktorych beda dotyczy¢. Katalog dziatan musi by¢ sporzagdzony w taki
sposob, by wiadomo byto, ktore sg zalezne od ewentualnego otrzymania grantu w Il etapie

projektu, a ktére zostang zrealizowanie niezaleznie. Limit stéw: maksymalnie 500.

Cell Wdrozona dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

Dziatanie 1: przeszkolony i uwrazliwiony personel w zakresie widzenia, styszenia i
rozumienia

Obszary dostepnosci:

> Widzenie
» Styszenie
> Rozumienie

Podroz odbiorcy:
1. Pozyskanie wiadomosci o wydarzeniu
5. Doswiadczenie wydarzenia

Dostepnosc krok po kroku:
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Krok 3: Diagnoza i przygotowania
Krok 4: Planowanie

Krok 6: Przygotowanie oferty
Krok 7: Informacja i promocja

Finansowanie: srodki wtasne

Dziatanie 2: utworzenie przedprzewodnikéw o czotowych festiwalach i wydarzeniach
Obszary dostepnosci:

» Widzenie

» Styszenie

» Poruszanie sie
» Rozumienie
» Czucie

Podréz odbiorcy:

1. Pozyskanie wiadomosci o wydarzeniu
4. Poruszanie sie w przestrzeni
Dostepnos¢ krok po kroku:

Krok 3: Diagnoza i przygotowania

Krok 4: Planowanie

Krok 6: Przygotowanie oferty

Krok 7: Informacja i promocja

Finansowanie: srodki wiasne

Finansowanie: srodki wiasne

Cel 3: opracowane dostepne teksty kultury

Dziatanie 1: dostosowanie materiatéw audiowizualnych do potrzeb oséb z trudnosciami w
obszarze widzenia (audio opis, audiodeskrypcja)

Obszary dostepnosci:

> Widzenie
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» Rozumienie

» Czucie
Podroz odbiorcy:
1. Pozyskanie informacji o ofercie
5. Doswiadczenie wydarzenia
6. Utrzymanie kontaktu
Dostepnos¢ krok po kroku:
Krok 3: Diagnoza i przygotowania
Krok 6: Przygotowanie oferty
Krok 7: Informacja i promocja
Krok 8: Ewaluacja

Finansowanie: Srodki wtasne

Rzeczpospolita

- Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejska

* %

Dziatanie 2: dostosowanie materiatéw audiowizualnych do potrzeb oséb z trudnosciami w

obszarze styszenia (ttumaczenia PJM)

Obszary dostepnosci:

» Styszenie
> Rozumienie
» Czucie

Podréz odbiorcy:

1. Pozyskanie informacji o ofercie
5. Doswiadczenie wydarzenia

6. Utrzymanie kontaktu
Dostepnos¢ krok po kroku:

Krok 3: Diagnoza i przygotowania
Krok 6: Przygotowanie oferty
Krok 7: Informacja i promocja
Krok 8: Ewaluacja

Finansowanie: Srodki wtasne
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Cel4 Utworzona oferta kulturalnej z aktywnym udziatem oséb z trudnosciami w
obszarach styszenia, widzenia, poruszania sie, czucia i rozumienia

*

Dziatanie 1: zwiekszony udziat tworcow, artystéw z trudno$ciami w réznych obszarach, w

tym tworcow i artystow z niepetnosprawnosciami

Obszary dostepnosci:

>

A\

>
>
>

Widzenie
Styszenie
Poruszanie sie
Rozumienie
Czucie

Podréz odbiorcy:

Krok 2:
Krok 4:
Krok 5:
Krok 6:
Krok 7:

Krok 8:

Nawigzanie wspotpracy
Planowanie
Planowanie kosztéw
Przygotowanie oferty
Informacja i promocja

Ewaluacja

Finansowanie: Srodki wiasne

Dziatanie 2: wdrozone staze i zatrudnienie oséb z trudnosciami w réznych obszarach, w

tym osoby z niepetnosprawnosciami

Obszary dostepnosci:

» Widzenie

» Styszenie

» Poruszanie sie
» Rozumienie
» Czucie

Podroz odbiorcy:

Krok 2:
Krok 4:
Krok 5:

Krok 6:

Nawigzanie wspotpracy
Planowanie
Planowanie kosztow

Przygotowanie oferty
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Krok 7: Informacja i promocja
Krok 8: Ewaluacja

Finansowanie: Srodki wiasne

Cel 5 Wdrozona dostepnosé cyfrowa
Dziatanie 1: utrzymanie stron internetowych w petni zgodnych z wymogami WCAG 2.1
Obszary dostepnosci:

> Widzenie
» Styszenie
> Rozumienie

Podréz odbiorcy:

1. Pozyskanie wiadomosci o wydarzeniu

6. Utrzymanie kontaktu z publicznoscig po wydarzeniu
Dostepnos¢ krok po kroku:

Krok 3: Diagnoza i przygotowania

Krok 4: Planowanie

Krok 6: Przygotowanie oferty

Krok 7: Informacja i promocja

Krok 8: Ewaluacja

Finansowanie: srodki wiasne

Dziatanie 2: wyznaczenie osoby z zespotu do koordynacji catosci dostepnosci cyfrowej
Obszary dostepnosci:

> Widzenie
» Styszenie
> Rozumienie

Podréz odbiorcy:
1. Pozyskanie wiadomosci o wydarzeniu

6. Utrzymanie kontaktu z publicznoscig po wydarzeniu
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Dostepnos¢ krok po kroku:

Krok 3: Diagnoza i przygotowania
Krok 4: Planowanie

Krok 6: Przygotowanie oferty
Krok 7: Informacja i promocja
Krok 8: Ewaluacja

Finansowanie: srodki wtasne

Opis tego, jakie znaczenie dla realizacji celéw kréotkoterminowego i dtugoterminowego
bedzie miato ewentualne uzyskanie grantu. Limit stow: maksymalnie 500.

Dostepnos¢ jest w naszej instytucji warunkiem wstepnym prowadzenia przez wiele oséb z
niepetnosprawnosciami niezaleznego, samodzielnego zycia i uczestniczenia w zyciu
spotecznym i kulturalnym w sposéb mozliwie petny, trwaty i na réwni z innymi osobami.
Traktowanie dostepnosci jako znoszenie barier jest korzyscig dla nas wszystkich: jesli

zaprojektujemy dostepne wydarzenie to juz z goéry poszerzymy grupe odbiorcéw.

Wdrazanie dostepnosci ma u nas charakter partycypacyjny. Petne zrozumienie szczegélnych
potrzeb odbiorcéw nie jest mozliwe bez odzwierciedlenia w jakosci relacji budowanych z

otoczeniem publicznych naszej instytucji kultury.

Przede wszystkim na wstepie odpowiadamy sobie na pytanie: ,dla kogo?”. Dostepnosc
robimy z ludzmi i dla ludzi — 0séb z réznymi potrzebami, z niepetnosprawnosciami, oséb
starszych. Trzeba okresli¢ odbiorcéw: nie ma czegos takiego jak wydarzenie dla wszystkich,
moze by¢ wydarzenie dla jak najwiekszej grupy odbiorcow. Podmioty tworzgce kulture sg

réoznorodne i tym samym, zaréwno oferta kulturalna, jak i publiczno$¢ jest réznorodna.

Strategia wdrazania dostepnosci, ktorej realizacje podejmujemy, jest wyrazem naszego
zaangazowania w budowanie instytucji inkluzywnej — swiadomej i wrazliwej na potrzeby
swoich odbiorcéw i gotowej do wprowadzania trwatych zmian systemowych. Kierujemy sie
przekonaniem, ze dostepnos¢ nie jest dodatkiem, lecz fundamentem swiadomej polityki

kulturalnej, zgodnej z zasadg inkluzywnosci i rGwnosci szans.
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Dzieki udziatowi w szkoleniach i konsultacjach w ramach programu ,Projektowanie
Uniwersalne Kultury” dostrzeglismy, jak istotnym elementem naszej misji jest dostepnos¢ i
partycypacja w tworzeniu kultury oséb z trudnosciami w réznych obszarach. Uswiadomilismy
sobie skale istniejgcych barier i potrzeb, ktére wymagajg systemowego i konsekwentnego
usuwania, aby zapewnié réwny dostep do kultury wszystkim odbiorcom, w tym osobom z
trudnosciami w réznych obszarach, zwtaszcza przy takiej mnogosci i réznorodnosci dziatan

prowadzonych réwnolegle przez naszg instytucje.
Grant pozwoli na:

e Poprawienie dostepnosci cyfrowej poprzez audyt stron www oraz zakupiony dostep
online do odpowiednich narzedzi walidujgcych. Zwazywszy na brak kompetencji
zespotu do przeprowadzenie zaréwno audytu, jak i koordynacji dostepnosci stron
przy tak duzej ilosci stron internetowych, konieczne jest zatrudnienie na zlecenie
osoby, ktéra ten proces moze koordynowac. Nastepnie, w perspektywie
dtugoterminowej, konieczne jest zatrudnienie tej osoby (lub wyznaczenie innej, z
dotychczasowego zespotu instytucji, po jej odpowiednim przeszkoleniu) do dalszych

prac nad poprawa dostepnosci cyfrowej na bazie rekomendac;ji po audycie).

e Poprawienie dostepnosci informacyjno-komunikacyjna poprzez instalacje petli
indukcyjnych w Patacu Potockich i Aptece Designu oraz montaz systemu FM z petlami
naszyjnymi w Sali wystawienniczej Apteki Designu, a takze niezbednego sprzetu do
komunikacji z osobami z trudnosciami w obszarze styszenia, w celu potaczenia sie
online zttumaczem PJM (tablety).

e Poprawienie dostepnosci architektonicznej dzieki likwidacji czeSci barier
architektonicznych (montaz odpowiednich udogodnien w toaletach, jak uchwyty,
system przyzywowy, instalacja kontrastowego oznakowania, map tyflograficznych
oraz systemu informacyjno-nawigacyjnego typu ToTuPoint). Grant pozwoli takze na
czesciowya adaptacje toalet wraz z montazem przewijaka wraz z podnosnikiem dla
dorostych oséb z trudnosciami w obszarze poruszania sie w Aptece Designu oraz na
poprawe komunikacji ewakuacji oséb z trudnosciami w obszarze styszenia w

sytuacjach zagrozenia.
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Uzyskanie grantu pozwoli nam takze na poprawienie standardéw w zakresie
projektowania i organizacji dostepnych wydarzen kulturalne w oparciu o Model
Dostepnej Kultury, dzieki realizacji wydarzen z audiodeskrypcja na zywo oraz z

ttumaczeniem PJM na zywo wydarzen muzycznych.

Karolina Pietyr
Data: 2025.09.
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